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— Saglk ArGe Projelerinde Tasarim ve istatistiksel Yontemler

Gun 4
— Saglik ArGe Projelerinde Risk Yonetimi

GuUn 5

— Saglik ArGe Projelerinde Yapilan Yaygin Hatalar ve Alinan Dersler
— Uygulama

fokus .

AKADEMISI



fokus

Tanisalim: Dr. Bulent Gumusy?
I a4

] BS,ODTU, 1996
] MS, Texas Tech Univ. 1998

L ] OnBoard Software, Texas
[ ] MS, Southern Methodist University

[ 1PhD, Texas Tech Univ.
[ ] Milsoft Yazilim

[T TOBB ETU

[ 1 Texas Tech Univ.
[ | Katar Univ.

[ 1BAE Systems
innoCentrum [

96 98 00 02 04 06 08 10 12 14 16
3

[




FRASCATI Kilavuzlari

 Arastirma ve Deneysel Gelistirme Taramalari icin Onerilen
Standart Uygulama

* Bu kilavuz, Gye Ulkelerdeki ulusal Ar-Ge verilerini toplayan,
yayimlayan ve OECD Ar-Ge taramalarina cevaplar veren ulusal
uzmanlar tarafindan ve bu uzmanlar icin yazilmistir.

* Bu kilavuz ilk kez yaklasik 40 yil 6nce yayimlanmis olup,
genellikle Ar-Ge "girdi" verileri olarak anilan, sadece arastirma
ve deneysel gelistirmeye (Ar-Ge) tahsis edilen finans ve insan
kaynaklarinin élcimda ile ilgilenmektedir.

www.fokusakademi. co*n. tr



Ar-Ge Tanimi (Frascati)
.

Frascati Kilavuzu’na gore Ar-Ge; insan, kiltlr ve toplumun bilgisinden olusan bilgi
dagarciginin artirilmasi ve bu dagarcigin yeni uygulamalar tasarlamak tzere
kullanilmasi icin sistematik bir temelde yuritulen yaratici calismalardir.

 Temel Arastirma: Gorunurde herhangi bir 6zel uygulamasi ya da kullanimi
bulunmayan, éncelikli olgu ve gozlemlenebilir gerceklerin temellerine ait yeni
bilgiler edinmek icin yurutilen deneysel ve teorik ¢calismadir.

e Uygulamali Arastirma: Yeni bilgi edinme amaciyla yuruitulen 6zglin calismadir.
Belirli bir pratik amaca veya hedefe yoneliktir.

* Deneysel Gelistirme: Arastirma ve/veya pratik deneyimden elde edilen mevcut
bilgiden yararlanarak yeni malzemeler, yeni Urlinler ya da cihazlar Gretmeye; yeni
surecler, sistemler ve hizmetler tesis etmeye; hali hazirda tretilmis veya kurulmus
olanlari 6nemli 6lglide gelistirmeye yonelmis sistemli calismadir.

www.fokusakademi. co*n. tr 5



OSLO Kilavuzlari

B
* Yenilik Verilerinin Toplanmasi ve Yorumlanmasi igin ilkeler

* Yeniligi uygun sekilde destekleyen politikalar gelistirmek icin,
yenilik stirecinin, Ar-Ge disindaki yenilik faaliyetleri, aktorler
arasindaki etkilesimler ve ilgili bilgi akislari gibi cesitli kritik
boyutlarini daha iyi sekilde anlamak gerekmektedir.

* Politika gelistirme ayni zamanda yenilik analizinde daha ileri

dizeyde ilerlemeler ve buna bagli olarak, daha iyi bilgi elde
edilmesini gerektirmektedir.

www.fokusakademi. co*n. tr



Yenilik Tanimi (Oslo) o TOKUS.
e

« “Inovasyon/Yenilik, isletme ici uygulamalarda, isyeri
organizasyonunda veya dis iliskilerde, yeni veya 6nemli
derecede iyilestirilmis bir Urtin (mal veya hizmet), veya slrec,
yeni bir pazarlama yontemi ya da yeni bir organizasyonel
yontemin gerceklestirilmesidir.”

Oslo Kilavuzu, 2005

* inovasyon, yeni fikirlerin (ticari) bir degere donustiiriiimesi
surecidir.
«Deger Katan Yenilik»

www.fokusakademi. co*n, tr
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inovasyon Tiirleri (pfoxus.
E—

isletme ici ve disi kaynaklarin kullanimina
gore

Kapali Yenilikgilik
e Acik Yenilikgilik

Urlin Yeniligi

Kullanim alanlarina gore yenilikler
* Hizmet Yeniligi
e Sirec Yeniligi
 Orgiitsel Yenilikleri
e Pazarlama Yenilikleri

* Toplumsal Yenilik

Boyutlarina ve etki derecesine gore * Radikal Yenilikler
yenilikler

€

 Artimsal Yenilikler



: SR 5 fokus
Inovasyon Turleri 1L geser
IEEES——— @4

* Kapali (Closed) Yenilikcilik: Geleneksel olarak, yeni trtn
gelistirme ve pazarlama sirket sinirlari icinde gerceklesir. Hatta
firma icinde sadece belirli bolimler veya kisiler yeniliklerden
sorumludur.

* Acik (Open) Yenilikcilik: Bir yandan kendi i¢ kaynaklarimizla
yeni fikirler Gretirken, diger yandan bunlari disaridan elde
etmek de mumkundur. Acik Yenilikcilikte ic ve dis fikirleri ve ic
ve dis piyasa yollari kullanilr.

10
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Diger sirketin pazan

Yeni pazanmz

o
\,.

Varolan
Ic/dis girisim ydnetimi pazanmz

Lisans, boélanme
eiden ¢cikarma

_—

X Dis teknoloji tedarigi
OO
s’ =

Dig teknoloji birikimi

FProf Henry Chesbrough UC Berkeley, Open Innovation. Renewing Growth from
Industrial R&D, 10th Annual Convergence, Minneapolis Sept 27, 2004
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inovasyon Tiirleri — Agik inova$@bs.

I a4
 P&G, goz bebegi gibi korudugu dahili Ar-Ge merkezinin bir cok
fonksiyonunu kaldirdi.

 P&G bugtn, uUniversitelerden, yan sanayilerinden, firma disi
mucitlerden fikirler topluyor ve karsiliginda bazen odul bazen de
belirli oranda pay veriyor.

* Onvyildan az bir stre icinde, P&G dis kaynakli yeni trun fikirlerinin
oranini %5'lerden, %50'ye kadar arttirdi.

e 2001-2006 vyillari arasindaki %6 buyuyup yillik karini 3 kat arttirdi.

 P&G, gizlilik ve fikri haklari korumak icin kendi “acik yenilikcilik”
agini kurdu, http://www.pgconnectdevelop.com/

PeG ‘ ‘? connect + develop*

Www. fokusakademi.co*n. tr
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http://www.pgconnectdevelop.com/

* http://sirusinovasyon.com/ : 1980 yilinda
kurulan Tiryaki Agro Gida firmasinin Acik
Inovasyon platformu

o

* http://www.icatcikar.com/ TEB

*

 http://inovasyon.iett.gov.tr/: IETT’nin yeni @ |ETT
actk inovasyon portali % -

nova syon

www.fokusakademi. co*n. tr 13



http://sirusinovasyon.com/
http://www.icatcikar.com/
http://inovasyon.iett.gov.tr/

Inovasyon Tirleri T
AKADEMISI

Yenilikcilik, bir isletmenin Grin, hizmet, (tasarim, Gretim,
dagitim ve pazarlama gibi), pazarlama ve is modelleri,
vapilanma ile cevreyle iliskileri alaninda yapilabilir:

1. Urlin yeniligi,

2. Hizmet yeniligi,
3. Surec yeniligi,

4. Orgutsel yenilik,
5. Pazarlama yeniligi

14
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- fokus

Yenilikgi Urtinler Tl




Yenilikci Hizmetler
I

e Tunes

 www.yemeksepeti.com
 Molali kredi (TEB)

 ATM

Ihtiyag Kredisi - Mortgage - Tagit Kredisi

e Online alisveris/bankacihik [ S wFS RTINS RN

* Arabaya servis (McDonalds)

16
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Yenilikci Hizmetler

oL AR\
SN Sy
=
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INOVASYON YONETIM SURECI

inovasyon Kaynaklari

al I Musteriler Bayiler/ DisU I
Cahisanlar S Tedarikgiler 1Is Uzmanlar

# Oneri &Beyin Firtinasi man;ma (Cagn)

inovasyon Tiirleri

Uriin Hizmet Siireg Pazarlama Orgiit
inovasyonu inovasyonu inovasyonu inovasyonu inovasyonu

m Proje ve Portféy Yonetimi

Fayda Turleri
i¢/Dis Paydas Kalite Rekabetcilik Finansal
Memnuniyeti lyilestirme Avantaj Fayda

O,
-#g innoCentrum

| EMisi
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Sistematik inovasyon Prensig

Epkus.
AKADEMISI
* Her alanda inovasyon

— Ornek: VHS vs. Beta; Windows vs. Macintosh

e Surekli inovasyon

— Ornek: Samsung vs. Nokia, Japon vs. Amerikan Otomotive
Sanayi

* Acik inovasyon
— Ornek: TEB, Dizayn Grup, FNSS, P&G

www.fokusakademi. co*n. tr 19




- -
] Yen Pazarin/Pi Toplurmu Ihtiyas!

| Ihtiyagiar azar|n/Piyasanin ve Toplumun lhtiyaglar)

| ]

| | ! I |

| Aragtirma, Prototip : <« »| Pazarlama
: "Gelsme. Uretimi imalat ve Sats

|

|

| Yeni Teknalojide ve Uretimde Gelisme Saviyesi

| | Teknelsji ! ? !

|

Kaynak:http://innovatorinm. wordpress. com/2010/05/03 rothwells-five-generations-of-innovation-models/,

Sekil 3.6: Eslestirme Modeli

www.fokusakademi.com.tr
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Mugterinin tarif ettidi Proje sorumlusunun anladid Tasarmcinin tasarladidl Programcinin yazdid Pazarlamacinin tarif ettidi

“Yerilen teknik destek Masterinin gergekte ihtiyac
olan

Projenin dokimantasyonu

Kurulu bilegenler Musteriye faturasi gikarilan




Misteri ne ister? 1o foKus,

“If | had asked people
what they wanted,
they would have said

faster hOfSQS. " _ o Some people say, “Give the

customers what they want.”. But
that’s not my approach. Our job is to
figure out what they’re going to want
before they do. | think Henry Ford
once said, “If I'd asked customers
what they wanted, they would have
told me, ‘A faster horse!”. People
don’t know what they want until you
show it to them. That’s why | never
rely on market research. Our task is
to read things that are not yet on the

page.

www.fokusakademi.com.tr



. i fFokus .
Saglikta Ar-Ge T
I

Saglikta yapilan Ar-Ge ve inovasyon, tibbi ve idari olmak lizere iki amaca
yonelik olarak yapilmaktadir.

* Tibb1  Ar-Ge faaliyetler;; klinikk ve saglik sorunlarina yonelik
arastirmalardir.

 Idari Ar-Ge faaliyetleri; saglik hizmetlerinde verimliligi artirmak, saglik
kuruluslarinda verilen hizmetin kalitesini yiikseltmek amaciyla isletmecilik
sorunlarinin belirlenip, ¢oziimiine yonelik olarak yapilan arastirmalardir.

* Gelismis llkelerde saglik alanindaki Ar-Ge faaliyetleri, toplam Ar-Ge
faaliyetleri icinde 6nemli bir yere sahipken, Ulkemizde Ar-Ge calismalari
giderek artmasina ragmen hala gelismis tilkelere gore oldukca diistiktiir.

www.fokusakademi. co*n. tr 24



Saglikta Ar-Ge > fokus

AKADEMISi

* Bilim Teknoloj1 Yiiksek Kurulunun (BTYK) 2013/106 Nolu

“Saglik Alaninin Oncelikli Alan Olmasr” Karan ile saglk
sektori oncelikli alan olarak kabul edilmistir.

 Bu kararda, saglik sektoriinin Ar-Ge yapilanmasi i¢indeki
onemine dair farkindalik ve saglikta Ar-Ge’nin onemine dikkat
cekilmistir.

25
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- fokus .

 Sagligin oOncelikli alan olarak kabul edilmesi kararini
miiteakip; 5 alan “Saglikta Oncelikli Alanlar” olarak ilan

edilmaisgtir.
B ie

e ns

Tibbi Tani Kiti
1‘ w Biyomalzeme

Q Biyomedikal Ekipman

Saglikta Ar-Ge

www.fokusakademi. co*n. tr



Saglikta Ar-Ge

]
TKHK Egitim, Arastirma ve Gelistirme Daire Baskanligi

* Ar-Ge Faaliyetlerinde Yararlanilacak Doktmanlar -
http://www.tkhk.gov.tr/DB/5/3410 arge-faaliyetlerinde

e Kilavuzlar: http://www.tkhk.gov.tr/DB/5/3350 usul-ve-esaslar

Saglik Arastirmalari Genel Muddarlagu

* http://www.sagem.gov.tr/daireler/egitim ve proje/arge/Defa
ult.aspx

27
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http://www.tkhk.gov.tr/DB/5/3410_arge-faaliyetlerinde
http://www.tkhk.gov.tr/DB/5/3350_usul-ve-esaslar
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Yakin Gelecekte Gerceklesecek

Inovatif Sthk Konseptleri - |

Oyunlastirilabilir Saghk: Hastanin oyun temelli bazi aplikasyonlari kullanmasini
saglayarak hastanin eglenmesini ve ayni zamanda da tedavi
yolundan uzaklasmamasini hedeflemektedir

* Yetkinlestirilmis Hastalar: Yeni teknolojiler hastanin kendi tedavi stirecinde esit bir
paydas olabilmesini mimkun kiliyor.

e Teletip ve Uzaktan Bakim: Evde bakim servisleri ve yenilikci teknoloji sayesinde
doktor-hasta bulusmasi artik mekana bagli degil.

e Gene Uygun ve Tamamiyla Kisiye Ozel ilaglar: Herhangi bir tedavi 6nerisinde
bulunulmadan, herhangi bir ilac yazmadan once DNA analizi yapmak standart bir
uygulama haline gelecek.

e 3 Boyutlu Yazici Devrimi: 3 boyutlu yazicilar sayesinde tibbi ekipmanlarin,
protezlerin ve hatta ilaclarin ¢iktilari alinabilmektedir. Bu yazicilar yakin gelecekte
doku, damar, kemik, kalp kapakcigi, deri ve organ Uretimi de
gerceklestirebilecektir.

s fokusaliatersi oy an Kili¢ https://prezi.com/p1w528uvongg/inovatif-saglik-ve-saglikta-inovasyon/ 28



Yakin Gelecekte Gerceklesecek

Inovatif Sthk Konseptleri -

Yapay Zeka ile verilen Tibbi Kararlar: Strekli ve yogun bir sekilde degisen tip
bilimini yakindan takip etmek ve butln degisikliklere haiz olmak insan igin
mumkun degilken guncellenebilir yapay zeka sistemi bunu olasi kilmaktadir.

« Organ Uretimi: Organ bagislarinin yetersiz diizeyde kalmasi organ yetmezligine
alternatif careler Gretmek icin teknolojiyi kullanma motivasyonunu
glclendirmektedir.

e Sanal Gergeklik ve Gergekgi Sanallik: Google Glass gibi sanal gercekligi en Gst
seviyeye cikarabilen araclar saglik calismalarina entegre edilmektedir. GUnimiuzde
kullanilan sistemler sayesinde tip 6grencileri kritik ameliyatlara katilabilmektedir.

* Kan Dolasiminda Yasayan Nanorobotlar: Mikroskobik blyiklikteki robotlar kan
degerlerini 6lctp hastaliklari erken teshis edebilecek.

* Cyborg Kilturiunun Yikselisi ve Sanal-Dijital Beyinler: Viicuttaki isleyisi koordine
eden beyinin saglamis oldugu devreler dijital ortamda kopyalanarak insanin bellek
kabiliyeti artirilabilecek ve hafiza ile ilgili rahatsizliklar kolaylikla giderilebilecektir.

s fokusaliatersi oy an Kili¢ https://prezi.com/p1w528uvongg/inovatif-saglik-ve-saglikta-inovasyon/ 29



Saglikta Ar-Ge Fon Kaynaklagp FOKUS.

I S
* Doner Sermayeden pay aktarimi

TUBITAK

* Kalkinma Ajanslari

- AB

* Diger Arastirma Fonlar1 (Ajanslar, dernekler gibi)

30




Saglik Ar-Ge Faaliyetleri

]
e TUBITAK 1003- Oncelikli Alanlar Ar-Ge Projeleri Destekleme

Programi Projesi -2014

Projenin Adi Kurum Proje
Yiruticusu
Anne ve yenidoganlarin kord kaninda | Ankara Zekai Tahir Burak Egitim | THSK
kizamik immunglobulin g(1Gg) ve Arastirma Hastanesi,
antikor diizeylerinin saptanmasi ve Istanbul Umraniye Egitim ve
bu bebeklerde seropozitivitenin Arastirma Hastanesi,
izlenerek kizamik asis1 uygulama [zmir Tepecik Egitim Arastirma
zamaninin yeniden diizenlenmesi Hastanesi,
Sanliurfa Kadin Dogum ve Cocuk
Hastanesi

www.fokusakademi. co‘n. tr 31



Saglik Alaninda Sonuclanan
KAMAG (1007) Ar-Ge Projeleri

www.fokusakademi. co‘n. tr

No Proje No Proje Adi Proje Yiiriitiiciisii/Kurulus Proje Baslama Proje Bitis
1 105G014 RNA *“Spilicing” Hatalarinin Neden Oldugu | Prof. Dr. Hayat YURTER 01.03.2006 01.03.2009
Kalitsal Hastaliklarda Potansivel Ilag Aday: (36 Ay)
Bilesiklerinin Arastinlmas: Projesi - Hacettepe Universitesi
- 0ODTU
2 105G056 Hepatit B Enfeksiyonunun Tamsinda Serolojik ve | Dog¢. Dr. Aynur BASALP 15.09.2006 15.07.2010
Molekiler Yontemler Kullamlarak Tam Kitlerinin
Gelistirilmesi Projesi -TUBITAK (MAM) (56 Ay)
-GATA
-Istanbul Universitesi
-RTA Firmasi
3 107G009 Francisella (Tularemi) Tamsinda Kullanmilmak | Dog. Dr. Mustafa ERTEK 15.02.2008 15.08.2010
Uzere Kantitatif PCR Kiti Geligtinlmesi, Antijen (30 Av)
Elde Edilmesi ve Ulkemizde Proje lzleme | - Refik Saydam H M. Bagkanhg
Suresince lzole Edilen Suslann  Molekiler | - Kocaeli Universitesi
Epidemiyolojik Olarak Tiplendirilmesi Projesi
4 1066139 Turkiye Nafus ve Saghik Arastirmasi 2008 Projest | Prof. Dr. Sabahat TEZCAN 20.03.2007 20092010
(42 Ay)
-Hacettepe Universitesi Niifus Etiitleri
Enstitiist
32




Saglik Alaninda Uygulamasi Tamamlanan
KAMAG (1007) Ar-Ge Proijeleri

Fokus .

AKADEMISI

www.fokusakademi. co*n. tr

No Proje No Proje Ady Proje Yiiriticisii/Kurulus Proje Baslama Proje Bitis
1 106GO8T Ulusal Kalitsal Kanama Bozukluklan Bilgi [ Dr. Gigla OLGUN 15.08.2007 15.02.2009
Yonetim ve Sirveyans Sistemi Projesi (18 Ay)
- Hemosoft Bilisim ve E&t. Hiz. Lid.
Sti.
33



Saglik Bakanligi Kaynaklarindan Desteklenefbkus |

ve Sonuglanan Ar-Ge Projeleri -
I

NO

2010/SAGEM/0001
2010/SAGEM/0002
2011/SAGEM/0001
2011/SAGEM/0002

2011/SAGEM/0003

www.fokusakademi.com.tr

KONU

Pankreas adacik hiicre izolasyon merkezi

Bipolar bozuklukta diflizyon tensor
goriintlilemenin izleme bulgulari

6-17 ay bebek ve ¢ocuklarda demir ve D
vitamini eksikligi durumu belirleme
arastiriimasi

5 Yas alti cocuk ve bebek 6limlerinin tespit
edilmesi, degerlendirilmesi ve 6lim
zamanlarina yonelik miidahale
programlarinin gelistirilmesi projesi

Turkiye poplilasyonunda erkek alkol
bagimhlarinda erken ve ge¢ baslangigh alkol
bagimhligi ile SHTTLPR arasindaki iliskinin
degerlendirilmesi

KURUM PROJE YURUTUCUSU

Digkapi Yildirim Beyazit
Egitim ve Arastirma
Hastanesi

Prof. Dr. Tuncay DELIBASI

Prof. Dr. Mazhar Osman
Ruh ve Sinir Hastaliklari
Egitim ve Arastirma
Hastanesi

Turkiye Halk Saghgi Kurumu
(Ana Cocuk Saghgi ve Aile
Planlamasi Genel
Mudurliagi)

Turkiye Halk Saghgi Kurumu
(Ana Cocuk Sagligi ve Aile
Planlamasi Genel
Maddirliga)

Prof. Dr. Mazhar Osman
Ruh ve Sinir Hastaliklari
Egitim ve Arastirma
Hastanesi

Dr. Esra GOKCE

Dr. Sema OZBAS

Dr. Sema OZBAS

Dog. Dr. Sera YIGITER

CIKTI

YAYIN

YAYIN

YAYIN

YAYIN

YAYIN

34



Saglik Ar-Ge Faaliyetlerinde .
L I

* Genelde onerilen proje sayilarinin artmasina karsin, Kamu
Hastaneleri olarak Onerilen proje sayilarinda hala ¢ok gerilerde
kalinmasi,

* Hastanelerin Ar-Ge birimlerinde, Ar-Ge faaliyetleri ve projeleri ile
ilgili verilerin tam anlamiyla tutulmamasi,

* Kurumumuza Ar-Ge faaliyetlerine yonelik geri bildirimlerin
yapilmamasi,

* Mevzuat olarak; Kurumumuz egitim fonksiyonlarina yonelik 1sleyis
tanimlanirken, Ar-Ge faaliyetlerine yonelik bir yapilanmaya yer
verilmemesi,

AKADEMISI

35




Saglik Ar-Ge Faaliyetlerinde .

B
e Saglik Ar-Ge alaninda TUBITAK 6nciiliigiinde baslatilan
calismalarin EAH’lerine tam olarak niifuz edemeyisi,

AKADEMISI

* Farkindaligin yeterince olusturulamamasi,
* Yoneticilerin Ar-Ge calismalarina yeterince olumlu bakmamasi,

* Saglik birimlerinde Ar-Ge birimlerinin kurulmamasi veya atil
personelin bu birimlerde istthdam edilmesi,

* Hizmet sunumu ve ihtiyaglarin belirlenmesinde Ar-Ge
faaliyetlerinin cogu zaman giindeme bile alinmamasi.

36
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MENA boélgesinde diinyadaki tiim ¢alismalarin %4.4’ii yiriitiilmektedir

Kaynak: www.clinicaltrials.gov — May1s.2013 37
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2014 Yili Klinik Arastirmalara lliskin

Destekleyici tarafindan yiriitiilecek klinik arastirma bagvuru | 105
sayi1sl

TKHK’dan Onay verilen girisimsel klinik arastirma sayisi 72%
Girisimsel olmayan klinik arastirma sayisi 9

*13 adet klinik arastirmanin onaylari 2015 yilina sarkmistir, 10 klinik arastirma
icin destekleyici tarafindan eksikliklerini tamamlamasi yoniinde geri bildirimde

bulunulmustur.

www.fokusakademi. co*n. tr
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2014 Yili Klinik Arastirmalara lliskin v
I 44X

Onay Verilen Girisimsel Klinik Arastirmalarin Dagilimi

AKADEMISI

Faz 1 ,
Faz II =

Faz III 26
Faz IV, Etkililik, Guivenlik, Diger Calismalar 42

www.fokusakademi. co*n. tr 40



Klinik Arastirmalarda Yasanan Soru 1,
I 44X

 Genel Sekreterliklerin 6n izin surecini Yonerge kapsaminda 7 is ginl
icerisinde tamamlayamamasi.

* Nitelikli insan glcu istihdaminin olmamasi,

* Firmalarin ilk basvurularini Hastaneye mi yoksa Genel Sekreterlige mi
yapacaklarina yonelik olarak mevzuatta kesin hikiim bulunmamasi,

 Klinik Arastirma butcelerinin firmalar tarafindan ayrintih  olarak
hazirlanmamasi ve istenilen hizmetlerin net olarak ifade edilmemesi,

* Klinik arastirma kapsaminda destekleyici firma tarafindan kabul edilen
hizmet bedellerinin calismanin ylritilecegi diger Universite hastanelerine
gore dusuk olmasi,
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Klinik Arastirmalarda Yasanan Soru
- e

e Tum onaylar alindiktan sonra Klinik Arastirmalarin hastanelerde
yurutdlmesi icin hastane yoneticisi, sorumlu arastirmaci ve destekleyici
firma arasinda sozlesme imzalama surecinde gecikmeler olmasi,

AKADEMISI

e Sozlesmeyi degerlendirecek nitelikli personel bulunmamasi ve s6zlesmeye
yonelik mevzuatta belirleyici htkimlerin olmamasi,

 Klinik arastirma kayitlarina iliskin verilerin hastanelerde ve Genel
Sekreterliklerde yeterince tutulmamasi,

* Klinik arastirmalarin mali yonden takip edilmemesi,
e Klinik arastirma sonuclarindan haberdar olunmamasi.
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Avrupa Birligi Hibeleri
I a4

I.  Katihm Oncesi Mali Yardim Araci (IPA)

II. Teknik Yardim ve Bilgi Paylasim Ofisi (TAIEX)

I1l.  AB Programlari: Hayatboyu Ogrenme (Leonardo Da Vinci) Programi
IV. MATRA Programi: Hollanda Huktumeti katkisi ile yuratulen projeler
V. Cerceve Programlari (http://www.h2020.0rg.tr/tr)

VI. ERA-NET Projeleri

VIl. VII-COST (European Cooperation in Science and Technology - Bilim ve
Teknolojide Avrupa isbirligi) (AB Programi olup, Tiirkiye adina TUBITAK
tarafindan takip edilmektedir. )

http://www.sagem.gov.tr/daireler/egitim_ve_proje/arge/docs/proje_kaynakl
ari/4-%20AB%20KANAKLARI-Haziran13.pdf
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Ek Kaynak (pfoxus..

]
 SAGEM AR-GE Projeleri Bilgilendirme ve Destek Platformu:

http://arge.sagem.gov.tr/arge destek.aspx

* http://www.sagem.gov.tr/daireler/egitim ve proje/arge/

* http://www.sagem.gov.tr/daireler/egitim ve proje/arge/egt
sunum/saglik bakanligi destegi.pdf

* http://www.sagem.gov.tr/daireler/egitim ve proje/arge/docs
/proje kaynaklari/4-%20AB%20KANAKLARI-Haziran13.pdf

44
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Turkiye’de Inovasyon

]
* WEF Kuresel Rekabetcilik Endeksi, Diinya Bankasi Is

Yapma Kolayligi Endeksi, BM insani Gelisim Endeksi gibi
saygin ve bilimsel verilere dayanan uluslararasi endeksler
gostermektedir ki;

— Kiiresel inovasyon Indeksi: 58 (2015), 54 (2914)
— Rekabetcilikte 45 (2015), 44 (2015)

— |s kolayliginda 55 (2015), 69 (2014)

— Matematik: 44, Okuma: 42, Fen: 43 (PISA 2014)
_ Refah ligi: 86 (2014), 87 (2013)

45
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“rleive’de i fokus
Turkiye’de Inovasyon e
L
Bazi Ulkelerin GSYIH Siralamasi

Ulke GSYIH fhracatgan  fhracat / Yiiksek
Swralamasi  Swralamasi  Teknoloji Oram
Cin 2 2 % 26
Giiney Kore 14 8 % 30
Singapur 41 14 % 50
Malezya 34 25 % 23
Turkiye 17 32 % 2

Kaynak: WEF, OECD, Dunya Bankasi, WTO venrileninden derlenmigtir.
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Turkiye’de Inovasyon (ArGe /
e

{;%US @
AKADEMISI
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A fokus .
rkiye’de Inovasyon A
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L Y @ Bilim insani ve Miihendis
(2011)

e Dairelerin bayuklagi ArGe

“‘Wm harcamasini gosteriyor.
@ Greece ) Canada

5000 °
New Zealand

Portugal
Ireland

and engineers/million people
8
8

Czech Republic

Netherlands

/5

UK
Hungary

. Italy

Romania

Israel .

South Africa

20 25 30 35 40 45
R&D a5 % GDP 48



Turkiye’de Inovasyon

EVALUATION OF INNOVATION ENVIRONMENT

fokus
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Proje Nedir? Fokus
I a4
* Arastirma projesi,
— baslangici ve sonu belirli,
— tanimli amac ve hedeflere sahip,

— planlanan uygulama adimlariyla (is paketleri) cesitli
ciktilarin elde edildigi,

— belirlenmis bir butceyle yurutulen bir calisma
surecidir.

50
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Proje ve Operasyon

I T W
Operasyon: Belirli araliklarla rutin olarak
gerceklestirilen eylemler.

®
AKADEMISI

Proje: Ozglin bir Urlin, hizmet veya sonuc gelistirmek
icin girisilen gecici (baslangici ve bitisi olan) calisma.
(PMI)

www.fokusakademi.com.tr
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Operasyonlar

Hic degismeyen veya az
degisiklikle tekrarlanan

Siradan
Surekli
Daha 6nce yapilmis

Daha sonra ayni sekilde
yapilma durumu var

Gecmis bilgi ve tecrube
mevcut

Hersey belirli / tanimli

Projeler

Yeni ve benzersiz olma
Zamanla gelisim, ilerleme
Bir defa yapilma

Daha dnce yapilmamis olma

Daha sonra birebir ayni
sekilde yapilmama

Gecmis tecribe az veya yok
Hersey belirli / taniml degil
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- fokus

Projenin Amaglari T

B
Projelerde 3 temel amag vardir:

Performance

A

Required performance

— Performans (Kapsam)
— Zaman (Takvim)
- Mallyet (Blit(}e) Target

Cost N

Budget limit

Due date

Time
{(“schedule™)
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- fokus

Neden Proje?
e

* Neden proje 6nerisi yazmaliyim?
* Neden Proje Destegine Basvurmaliyim?

* Teknoloji Gelistirmek
* Teori Gelistirmek
* Teknik Gelistirmek

e Akademik zorunluluklar
* Finansal nedenler

54

www.fokusakademi. co*n. tr



Dunyada Projeler... A

* Projelerin %31’i tamamlanmadan sonlandiriliyor.

* Projelerin %53’U ilk tahminlenenden %189 daha maliyetli
gerceklesiyor.

« Tamamlanamayan projelere 81 Milyar S gidiyor.

* Yazilim projelerinin sadece %16’si zamaninda
ve planlanan butcesinde tamamlaniyor.

e Kaynak: http://www.standishgroup.com

55
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MANTIKSAL CERCEVE YAKLASIMI

@)

TC. Saghk Bakanhgi

Yrd. Dog. Dr. Bilent Gimus




Mantiksal Cergeve Yaklagimu fokus

AKADEMISI
Farkli seviyelerdeki hedefler arasindaki nedensel

iliskiyi kuran, hedeflere ulasilip ulasiimadiginin
kontrol edildigi ve proje kontrolt disinda kalan ve

basariyi etkileyecek risklerin dikkate alindigi proje
analiz, planlama ve uygulama aracidir.

Kaynak: http://panel.stgm.org.tr/vera/app/var/files/p/r/projedongusu.pdf

57

www.fokusakademi. co*n. tr



Projenin katkida
bulunacad genel hedef
nedir?

Genel hedefe katkida
bulunmak amaciyla
projenin gerceklestirecedi
tzel hedefler nelerdir?

Proje amacina ulasmak
icin &dngdrilen somut
ciktilar nelerdir? Projenin
ongorilen etki ve yararlarn
nelerdir?

Beklenen sonuglan elde
etmek igin uygulanacak
baglica faaliyetler
sirasiyla nelerdir?

Genel hedefle ilgili temel
gostergeler nelerdir?

Proje hedefinin basarisi
hangi gtstergelerle
olgllecektir?

Projeyle 6ngdorilen
sonuclann elde edilip
edilmedigini dlgmek igin
kullanilacak gbstergeler
nelerdir?

ARACLAR:

Bu faaliyetleri uygulamak icin
gerekli aracglar nelerdir?
Ornegin: Personel, Ekipman,
Egitim, Malzemeler, Tesis
vb.

Bu gostergelere iligkin bilgi
kaynaklan nelerdir?

Proje hedefinin
gerceklestirildigine dair
gbstergelerin tespiti icin
hangi (mevcut ya da
projeyle Uretilecek olan)
bilgi kaynaklari
kullanilacaktir?

Proje sonuglannin elde
edildigine dair gbstergelerin
tespiti igin hangi bilgi
kaynaklan kullanilacaktir?

Projedeki ilerleme
hakkindaki bilgi kaynaklan
nelerdir?

MALIYETLER:

Proje maliyetleri nelerdir?
Nasil siniflandiniimistir?
(Proje bitgesi dékiminde)

S6z konusu amacin
basanimasi igin
yararlanicinin sorumlulugu
disinda clan hangi fakiGr
ve kosullann (digsal
kosullar) sadlanmasi
gereklidir? Hangi riskler
dikkate alinmalidir?

Beklenen sonuglarin
zamaninda elde edilmesi
icin hangi digsal kosullar
saglanmahdir?

Planlanan faaliyetierin
uygulanmasi igin
yararlanicinin dodrudan
kontrolil disinda hangi
kosullann saglanmasi
gereklidir?

Proje baglamadan dnce
hangi 6n kosullar
saglanmahdir?



Mantiksal Cerceve Yaklasimi?
e

* Projenin neden gerceklestirildigi (Projenin Kapsami)

AKADEMISI

* Projenin neyi basarmasinin beklendigi (Gostergeler)
* Projenin bunu nasil basaracagi (Faaliyetler ve Araclar)

* Projenin basarisi icin hangi dissal faktorlerin 6nemli oldugu
(Varsayimlar)

* Projenin basarisinin degerlendirilmesi icin gerekli bilginin
nereden bulunacagi (Dogrulama Kaynaklari)

* Projenin maliyetinin ne olacagi (Butce)
* Projenin baslayabilmesi icin hangi unsurlarin yada sartlarin
gerceklestirilmesinin gerektigi (On kosullar)

www.fokusakademi. co*n. tr
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Belirleme

G

Sonu

Alternatifleri

Secme

Analiz

Cika

rma

Mantiksal

Sorun analizi- paydaslarin, onlarin
ana problemlerinin, ve yaratacaklar
kisitlarin ve firsatlarin belirlenmesi;
problemlerin farkli seviyeleri
arasindaki neden-sonug iliskilerinin
tespit edilmesi

Hedeflerin analizi - belirlenen
problemlerden hareket ederek
hedeflerin belirlenmesi; arac-amac
iliskilerinin belirlenmesi

Strateji analizi - hedeflerin
gerceklestirilmesi icin farkl
stratejilerin belirlenmesi; ana

hedeflerin belirlenmesi (ana amag ve

proje hedefleri)

ntigini
Belirleme

Proje
Manti

. Belirleme ve
Islevsellestirme

erceve Yaklasimip FOkUS,

Mantiksal cergeve matrisinin
hazirlanmasi — proje yapisinin
tanimlanmasi, onun i¢gsel mantiginin
test edilmesi, hedeflerin dlculebilir
terimlerle tanimlanmasi, araglarin
ve maliyetin (genel) tanimlanmasi

Faaliyet planlamasi —faaliyetlerin
sirasinin ve birbirlerine baglarinin
tespit edilmesi; faaliyetlerin
siirelerinin belirlenmesi, kilometre
taslarinin tespit edilmesi ve
sorumluluklarin tahsis edilmesi

Butce —Faaliyet planindan hareketle
girdilerin belirlenmesi ve butcenin

hazirlanmasi
60



Mantiksal Cerceve Yaklasimi ‘...!t,

L I
Paydas (llgili Taraflar) Analizi

Sorun Analizi

Hedef Analizi

Strateji Analizi

Mantiksal Cerceve Matrisinin Hazirlanmasi
Faaliyet Planinin Hazirlanmasi

BUtcenin Hazirlanmasi

1.
2.
3.
4.
5.
6.
/.
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Adim 1: Paydas (llgili Taraflar)
I 44X

Nicin Yapilir?
— Sahislari, gruplari, kuruluslari ve orgltleri projeyle ilgilerine
gore belirlemek
— Bunlarin proje icin 6nemli olan beklentilerini, katkilarini,
risk unsurlarini tanimlamak
Paydas:
* Proje ile iliskisi olan kisiler, gruplar, kurumlar ya da isletmeler.

* Paydaslar, dogrudan ya da dolayli bicimde proje surecinden ve
sonuclarindan olumlu ya da olumsuz bicimde etkileyecek

veya etkilenecek olanlardir.

62
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Birincil Paydaslar
I a4

* Projeden dogrudan olumlu ya da olumsuz etkilenecek
olanlardir.

* Projenin temel yararlanicilari; hedef gruplar ve nihai
yararlanicilar olarak bu gurupta yer alir.

 Hedef grup(lar): Projenin dogrudan ve olumlu bir bicimde
etkiledigi grup ya da varliklardir

* Nihai yararlanicilar: Proje hedefine ulasiimasi ile
gerceklestirilen etkiden uzun donemde yararlananlar

63
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Ikincil Paydaslar - fokus

AKADEMISI
 Birincil paydaslara hizmet saglamada aracilik

edecek olanlardir.

e Bunlar, fon kuruluslari, uygulama, izleme ve
destekci kuruluslardir.
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Paydas Analizi Asamalari
e

1. Asama: ilgili tum paydaslarin belirlenmesi:

®
o AKADEMISI

 mevcut sorundan etkilenebilecek olan veya projeyi
etkileyebilecek olan paydaslarin timunun belirlenmesi:

— hedef gruplar,

— ilgili resmi kuruluslar,
— bireyler,

— cikar gruplari,

— sivil toplum kuruluslari,
— diger projeler
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- fokus

Paydas Analizi Asamalari  yp "85S,

2. Asama: Paydaslarin siniflandirilmasi

e Paydaslarin projenin kapsamina bagli olarak asagidaki gibi
siniflandirilr.

— Genel (birincil, ikincil)
— Yararlanicilar (Dogrudan, Dolayh)
— Etkilenen (Olumlu, Olumsuz)
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Paydas Analizi Asamalari
]
3. Asama: Secilen paydaslarin ayrintili analizi.

e Secilen paydaslarin daha ayrintili bir analizi icin, cesitli
yontemler kullanilabilir. Bunlardan birisi:

— Paydas analiz tablosu: Paydaslari analiz etmenin bir yolu, onlarin
bireysel 6zelliklerini ve bunlarin projeye etkilerini (direnis veya destek

gibi) belirlemektir. Paydaslar
T
Projeden Olumlu Projeden Olumsuz
Etkilenenler Etkilenenler
I
]
Birincil Paydaslar Ikincil Paydaslar Potansiyel Karsitlar
Anneler, Cocuklar, STK!lar, Belediye, I Babalar, Sanayi
Babalar, Cevre Saghk Midiirlugd, Kuruluglari, Belediye,
Sakinleri vb. Universite vb. Kamu Kuruluslari vb.
Www. fakusakademi.co‘n. tr 67




- fokus

Paydas Analizi Asamalari
e

4. Asama: Onceliklerin belirlenmesi.

dProje icin hangi hedeflerin benimsenecegi (yani, kimlerin
cikarlarina ve goruslerine oncelik verilecegi) hakkinda bir
karar alinmasi,

dFarkli paydaslar arasinda bir uzlasma saglanmasi

Fakat bazen “hi¢ kimsenin kendini gercekten adamadigi” bir
uzlasma yerine, kilit paydaslara agirlik vermek gerekebilir.

68
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 Fokus

Adim 2: Sorun Analizi e

I a4
Nicin Yapilir?

— Midahale konusu durumlarin ortaya konmasi ve buna neden
olan sorunlar ile sebep oldugu sonuclarin taraflarin Gzerinde
uzlasabilecegi bir netlikte ortaya cikarilmasi icin yapilir.

Nasil Yapilir?
— Katilimcilarin bakis acilarindan sorunlar formule edilir,
— Konuyla ilgili tim sorunlarin ortaya cikip cikmadigi incelenir,

— Ortaya cikanlarin 6nemli sorunlar oldugu konusunda gorus birligi
olusturulur,

— Bir baslangic¢ sorunu secilerek, sorunlar sebep-sonuc iliskisine
gore hazirlanan sorun agaciyla gosterilir.
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- - fokus
Sorun Agaci 1L yoge
IS 4

e Sorunlar arasinda neden-sonug iliskilerinin kurulmasi

J SONUC
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Sorun agaci nasi d[]zenlenirf%‘!ﬁ'w
E— e

Belirlenen sorunlar arasinda bir neden-sonu¢ hiyerarsisi belirlenip bir
‘sorun agaci’ olusturulur:

B Mevcut durumdaki ana sorunlari tanimla (beyin firtinasi)
B Neden-sonug iligkilerini kurmak icin bir baslangic sorunu sec:

B Baslangi¢ sorununa dogrudan neden olan sorunlari onun altina
yerlestirilir;

B Baslangi¢ sorunun dogrudan sonucu olan sorunlar onun Ustline
yerlestirilir;

W Arasinda neden veya sonucg iliskisi olmayan sorunlar ayni
seviyeye yerlestirilir
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Sorun agaci érnegi:

Yiksek Oranli Bebek ve Cocuk Olumleri
L I

o lssizlik,

*  Egitim dizeyi diislik

* Altyapi yetersiz,

*  Belediyenin 6ncelikleri farkli

* Kanalizasyon sehrin icinden acikta akiyor ve igme suyu kaynaklarina karisiyor
* Lastik Fabrikasinin aritma tesisi yok ve atiklar icme suyuna karisiyor

* Hijyenik icme suyu yok,

* Salgin hastalik var,

*  Gelir duzeyi dusuk,

* Annelerin ¢ocuklari beslenme konusundaki bilgisizligi (anneler bilingsiz),

*  Bebek ve ¢ocuklarin yetersiz beslenmesi,

*  Saglhk ocagi ve klinikler yetersiz,

e Saglk hizmetlerine sinirli erisim,

*  Cocuklara gerekli ve yeterli asilar yapilamiyor,

*  Kayitlara gore 0-5 yas grubundaki bebek ve cocuk 6limleri son bir yil icinde %10 oraninda artmis,
*  Bebek ve cocuklarda goriilen enfeksiyon oranlari yiksek,

AKADEMISI

AdVNAaK: N
www.fokusakademi. co*n. tr

p://panel.stgm.org.tr/vera/app/var/files/p/r/projedongusu.pdf
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Sorun agaci ornegi

™ .. e ook ve

Cocuk Oliimleri

LEERE LR D o

12

Bebek ve gocuklarda I

v

goriilen enfeksiyon
oranlari yiiksek

Bebeklerin ve

A

Suas
[]
[]

Cocuklara gerekli

EREEEE N

»

T

Salgin Hastaliklar

—

Cocuklarin ve yeterli agilar Saghk Hijyenik igme suyu
. arp . .
yetersiz yapilamiyor . Hizmetlerine yok
beslenmesi . Sinirh Erisim
? é E -IIIIIIIIIIIIIIIlrilllllllﬂ-

Annelerin Kanalizasyon sehrin iginden Lastik Fabrikasinin aritma
Beslenme Saglik ocagi ve Gelir diizeyi disik actkta akiyor ve icme suyu tesisi yok ve atiklar icme
Konusundaki klinikler yetersiz kaynaklarina karisiyor suyuna karisiyor
Bilgisizligi
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Sorun agaci ornegi
IS 4

Yiiksek Oranli Bebek ve

isssssssaary
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suyuna karisiyor
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Adim 3: Hedef Analizi

Gelecekte olmasi istenen durumun gerceklestirilmesi icin potansiyel
cozumlerin analiz edilmesidir.

AKADEMISI

Nasil Yapilir ?
— sorun agacindaki sorunlar pozitif olarak yeniden ifade edilir

— sorun agaciyla karsilastirilir ve yapilmasi gerekenler veya
basariimasi gerekenler yeniden ifade edilir

— Gercekei bir sekilde revize edilmesi gereken ve/veya
ekleme/cikarma yapilmasi gereken hususlar tamamlanir

— Baglantilarin tutarl olmasina dikkat edilerek Hedef Agaci
olusturulur
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Y fokus
Hedef Agaci e
I

* Olumsuz durumlarin gelecekte olmasi arzu edilen ancak
gercekci olan durumlara cevrilmesi

- pac




Hedef Agaci fokus .

AMAC
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AsiianmispBebekive g e s
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Yiiksek Oranli Bebek
ve Gocuk Oliimleri
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Goriilen Yiksek Enfeksiyon Orani
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Adim 4: Strateji Analizi

L
Hedef agacindaki ayni tirden hedef kiimelerine strateji

denir.
Nasil Yapilir?

Hedef agacindan arzu edilmeyen hedefler elenir
Bir proje olusturacak olasi alternatif stratejiler ortaya konur
Bir veya birden fazla strateji secilir

Belirlenen kriterlere (maliyet, aciliyet, politik durum vb.) gore optimum
stratejinin hangisi oldugunu konusunda degerlendirme yapilir

Projeyi olusturacak stratejiye karar verilir

Proje Ana Amaci ve Proje Hedefleri net olarak ifade edilerek, projenin
kapsami belirlenir
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Adim 4: Strateji Analizi

]
Strateji Seciminde Dikkate Alinacak Kriterler

> Maliyetler > Politik Yapilabilirlik
> Farkli Paydaslarin Bakis > Verimlilik ve Etkinlik
Agllari > Sosyal Kabul Edilebilirlik
» Faydalarin Zaman > Esitsizliklerin (Kadin-Erkek)
Perspektifi Giderilmesine Katkisi
» Mevcut Kaynaklar > Diger Projeleri Tamamlayicilik
» Mevcut Potansiyel ve > Aciliyet

Kapasiteler

79
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Adim 4: StrtEJI a:.I|2| Folkus,

Azaltilmasi

'-'L'-'-'n'-'-'-'n'-'-'-'.'-'-'-'n'-'-'.'a'-1'-';'-'-'-'a'-'-'-'a'-'-'-'a'-'-'.'-'-'-ﬂ

Salgin Hastaliklarin
Azaltilmasi

L
L4
L4
L4
L4
L4
L4
Bebek ve c¢ocuklarda s
gorilen enfeksiyon N
5 ki
L4
L4
L
L
Ll
L
L
o

s

b
-
-
-
*

oranlarinin azaltilmasi

F o
o
$fffffffff
o
o
o
L

Hijyenik Igme
Hizmetlerine Suyu| Saglandi
Erisim
Arttirildi

Bebeklerin ve Asilanmis
Cocuklarin Beslenme Bebek ve
Durumu Lyilestirildi Cocuk Sayisi

Arttirildi
e T e e e
N o

Kanalizasyon
Ailelerin Gelir Sisteminin Galisir Lastik Fabrikasinin

Diizeyi Hale Gelmesinin Aritma Tesisi
Artiriimasi Saglanmasi Devreye Girmesi

Anneler Beslenme - .
Konusunda Saglik Ocagt
Bilgilendirilmesi Tyilestirilmesi

“ENFEFL \ \
..{.JF,{:\ F] J{]J” SALGIN HASTALIK
o L STRATEJIS]
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MANTIKSAL CERCEVE MATRISININ

HAZIRLANMASI

TC. Saghk Bakanhgi

Yrd. Dog. Dr. Bilent Gimus
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fokus

Adim 5: Mantiksal Cerceve Matrisinin Hazirla

Sonuglar

Faaliyetler Araclar Maliyet
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Serﬁeve Matrisine Geili

www.fokusakademi. co*n. tr

Adim 5.1: Strateji Analizinden Mant, kf&'kUS@

Hedeflerin nasil yazilmasi gerektigine karar verin
Stratejinizi secin
Sectiginiz stratejinin agacini tamamlayin

Hedeflerin nasil ifade edilecegine karar verin (Yazim dili tercihi
kullanilabilir)

Hedefleri gozden gecirin (arac-amac iliskisi)

Hedefleri mantiksal cerceveye aktarin (genel hedef, proje
amaci, sonuclar, faaliyetler)
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Hedeflerin Seviyeleri

Projenin katkida
bulunacagi en st seviyedeki
hedef

Hedef gruplar icin
surdurdlebilir yarar saglama
acisindan projenin ana amaci

Gergeklestirilecek faaliyetlerin

drunleri

Projenin sonuclarini tiretmek
icin projenin parcasi olarak
uygulanacak gorevler

www.fokusakademi. co‘n. tr

GENEL HEDEF

PROJE AMACI

—I
i

SONUGCLAR

FAALIYETLER

Ideal durum- uzun dénemde
gerceklesir

Projenin sonucunda ulasilir. Ozgln,
Olculebilir, ulagilabilir, gercekci olan ve
belli bir zaman ve yere bagl olarak
tanimlanmalidir.

Projenin amacina ulasiimasi igin yerine
getirilmesi gereken alt hedefler -
Olgllebilir, gerceklestirilebilir olarak
tanimlanmalidir.

Belirli bir zamana ve blitceye dayali
olarak kaynaklarin kullaniimasi ve proje
amacina ulasmayi saglayacak sonuglarin
tretilmesi 84



Hedeflerin Seviyeleri
.

_ HEDEF AGACININ EN UST SEVIYESINDE YER
ALAN VE PROJENIN KATKIDA BULUNACAGI

I HEDEF

PROJE AMACI Genel Hedef, ayni zamanda ideal durumu
tanimlar. Ulasilmasi uzun dénemlidir. Her
I bir projenin amacina ulasmasi, genel

hedeflere bir adim daha yaklasmayi
olanakli kilacaktir.

SONUCLAR

1

FAALIYETLER

85
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: - : - fokus |
Hedeflerin Seviyeleri T
I

* Proje Amaci: Projenin gerceklesmesi ile ulasilacak olan ve
projenin kendisinden daha uzun émurli olmasi beklenen
amac.

« Sonuclar: Proje Amacina Ulasiimasini Saglayan Hedefleri icerir

* Proje Faaliyetleri: Sonuclari Elde Etmek icin Yapilmasi
Gerekenler

— Hedef agacindan cikarilir
— Ozel teknik incelemelerle ortaya cikar
— Paydas analizinde belirlenir
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Strateji Analizinden Mudahale Mantigi’'na

Secilen Strateji

Bebek ve Cocuk Oliim
Oranlarinin
Azaltilmasi

)
g
b
Bebek ve ¢ocuklarda
sy 90rilen enfeksiyon
': oranlarinin

azaltilmasi

T ::.-.-.-.-.-':
-
-
=

Bebeklerin ve Asilanmig

Cocuklarin Beslenme Bebek ve
Durumu Iyilegtirildi Cocuk Sayisi

Arttirildi

: £
Anneler

Beslenme Saglk Ocagt

Konusunda Iyilestirilmesi
Bilgilendirilmesi

“»». GENEL HEDEF

=

n=

=

n=

g

= > PROJE AMACI

~—=> SONUCLAR

>, FAALIYETLER

I
Projenirﬁgpsgmg%

Bebek ve Cocuk Oliim Oranlarinin
Azaltilmasi

Bebek ve gocuklarda gaoriilen enfeksiyon
oranlarinin azaltiimas:

1.Bebeklerin ve Cocuklarin Beslenme
Durumu Tyilestirildi

2.Asilanmis Bebek ve Cocuk Sayisi
Arttirildi

1.1.Annelerin Beslenme Konusunda
Bilgilendirilmesi

2.1.Saglik Ocaginin Iyilegtirilmesi |/




Adim 5.2: Varsayimlar
I

Riskler nedir?

* Projenizi olumlu (firsat) veya olumsuz (tehdit) etkileyebilecek,
gelecekte olabilecek faktorler.

Varsayimlar nedir?

* Projenin basarisini etkileyen veya belirleyen dissal faktorlerin
olumlu olarak ifade edilmesidir

Nicin gereklidir?

* Proje asla gercek durumu kapsayamaz. Dissal faktorler ve projenin
basarisi Uzerinde 6nemli etkilere sahip riskler tanimlanarak dikkate
alinma ve izlenmelidir.

Onkosullar nelerdir?

. Faallyetler baslamadan once asilmasi gereken kosullardir
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Varsayimlarin Olusturulmasn?
EEEEs——— 4

* Proje faaliyetlerine baslanabilmesi icin gerekli onkosullari
belirlenmesi,

* Hedef seviyelerine uygun olarak her asama icin risklerin
belirlenmesi

e Bu risklerin olumlu ifadelere cevrilmesi (varsayima
donusturilmesi)

* Bu varsayimlarin projenin basarisi acisindan oneminin ve
gerceklesme ihtimalinin gozden gecirilmesi (varsayim
algoritmasi) ve gerekirse bunlarla ilgili onlemler alinmasi

e Gerekli varsayimlarin hedef seviyelerine uygun olarak
mantiksal cerceve matrisine yerlestirilmesi

89
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Varsayimlarin mantiksal cerceve

matrisine xerleitirilmesi

* Sonuglari elde etmek igin * Faaliyetler seviyesine
gerekli olan varsayimlar verlestirilir

®
o AKADEMISI

* Proje amacina ulasmak icin

: * Sonuclar seviyesine
gerekli olan varsayimlar

yerlestirilir

* Genel Hedefe ulasmak icin

gerekli olan varsayimlar * Proje amaci seviyesine

verlestirilir
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Mantiksal Cergevenin Yapisi (1) 2 fokus

 Projenin amacini belirleyen

DIKEY MANTIKTA * Nedenseliligkileri agiklayan

Onemli varsayimlari ve belirsizlikleri agiklayan

Objektif Olarak
Dogrulanabilir
Gostergeler

Mudahale Mantig-
Projenin Kapsami

Dogrulama Varsayimlar
Kaynaklari

Sonugclar

Faaliyetler

Araclar Maliyet

EEEEEEEER EEEEEEEEEEEEEEEEERN IIIIIIIIIIIIIIII*

‘ ""trreee«On-kosullar
o1



Adim 5.3.: Gostergeler
e

Nedir?

* Proje amaclarini her seviyede operasyonel olarak 6lcebilen, performans
6lcum olanagi saglayan ve projenin her asamada izlenmesine olanak
saglayan araflar Ir. Her bir gosterge kisaca mudahaleye iliskin Hedef Grup,
Nicelik, Nitelik, Zaman ve Yer konusunda bilgi icermelidir.

AKADEMISI

Ne ise Yararlar?

* Genel Hedef, Proje Amaci ve Sonuclarin karakteristiklerini aciklhga
kavustururlar

* Projeyi daha objektif bir sekilde yonetmeyi saglarlar
* Performans o6lcimu, izleme ve degerlendirme icin bir baz olustururlar

Not: Siklikla, bir amac icin birden fazla gé’)sterge kullanmak gerekebilir.
B%ylecde.,l_amacm basarilip basarilmadigi konusunda daha givenilir bilgi
elde edilir.
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Adim 5.3: Gostergeler

AKADEMISI
Gostergeler asagidaki sorulara cevap vermelidir:

Ne kadar? Nicelik
QNasil bir degisim? Nitelik
dKim? Hedef grup
Ne zaman? Zaman

Nerede? Yer

93
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Tarafsiz Dogrulanabilir

Gésterﬁeler “SMART” Olmali

] SeeciFic (Spesifik), 0lgmesi gereken seyi Olgen

] MEASURABLE (Olgulebilir) Kabul edilebilir maliyetler icerisinde
niteliksel ve/veya niceliksel olarak olgulebilir olmali

. AcRreep uron (Uzerinde uzlasilan) Butun taraflar gostergenin
ozelikleri konusunda uzlasmis olmali

] ReLavanTt (ihtiyaca Uygun) Bilgiyi kullananlarin ihtiyaclarini
karsilayacak

D TIME BOUND & COST EFFECTIVE (Sureli ve maliyet etkin)

94
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Adim 5.4: Dogrulama «

Dogrulama Kaynaklari, gostergelerin kontrol edilmesi igin gerekli
bilgiyi saglayacak dokumanlar, raporlar ve diger kaynaklardir.

AKADEMISI

Gostergelerin  belirlenmesiyle _es zamanli_olarak dogrulama
kaynaklari da belirtilmelidir.

Dogrulama kaynaklari su bilgileri vermelidir:

4 Bilginin  saglanacagi format (orn: _ilerleme raporlari, proje
hesaplari, proje kayitlari, resmi istatistikler vs.),

O Bilgiyi kimin saglayacagqi,
4 Bilginin hangi siklikta saglanacag!
(orn: Aylik, tg aylik, yillik vs.)

95




Objektif Olarak Dogrulanabilir

Gésterﬁelerin Belirlenme Adimlari

Hedef: IIkbgretim 6gretmenlerinin teknolojiye uyumunun
saglanmasi

Gosterge: Ogretmenlerin egitimde bilgisayar kullanimi
Ik Adim : Nicelik
100 lIkégretim 6gretmenin egitimde bilgisayara kullaniminin saglanmasi

Ikinci Adim — Nitelik
100 lIkégretim 6gretmeninin “editim planlamasinda” konusunda bilgisayar
kullaniminin saglanmasi

Son Adim : Zaman
100 IIkdgretim dgretmenin Eylul 1996’va kadar (2nci yilin sonunda) egitim
planlamasinda konusunda bilgisayar kullaniminin saglanmasi
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Adim 5.4: Dogrulama Kaynaklari ve Segci  Fokus
B S

a

Ozel Anketler

Projeden
Yararlananlarla
Gortusmeler
- Uyarlanmis
.1>J~ Rutin
S  Istatistikler
Rutin
_ Istatistikler
Yonetim
Idari Raporlari

Kayitlar

A 4

Karmasiklilik
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lice’de Tarim ve Tarhma  Ilgenin tarimsal 1l Tarim Midirlagi, Tarm ve

Dayali Sanayinin uriinlerden elde ettigi Koyisleri Bakanlhig: raporlar,
Rekabet Giicii Artti gelir sevivesi orta vadede TUIK istatistikleri
%25 arti
ligedeki Tarimsal Ar-Ge 1. Analiz edilen pestisit -Aylik laboratuar analiz - llgede vetistirilen
Altyapisi Gelistirildi sayis1 %50 artturnldi istatistikleri ve raporlari tarimsal triinlere
2. Analiz say1s1 %35 thracatgt firmalarin
arttirtld talebi artti
|. Laboratuarin -Yeni analiz ekipman -Yeni ekipman laboratuar -Yeni analiz
teknolojisi yenilendi alindi envanterine eklendi ekipmaminin
2. Laboratuar persnnelinin -5 Laboratuar personeli -E-Ettlm li;:Brll'dEﬂﬂi iceren sorunsuz ¢aligmasi
teknik bilgisi arttiriidi egitim ald1. egitim progranu ve katilim -Egitim alan
listesi personelin
-Egitim sinav sonuglari uygulamada bagarili
olmasi
1. Proje Hazirhk Proje izleme ekibi ig¢in
Faaliyetleri -HPLC cihan hazirlanacak raporlar, proje
2. Tamtim Faaliyetleri -Tanitim materyalleri yonstim komites: toplants -Laboratuar
3. Teknik Sartname ve - Egitim Dokumanlari hutanakian, personelinin egitim
Ihale Ha‘zuhkian - Proje personeli etiant: konusunda istekli
4. HPLC cihazi alinmas: - Egitimeiler Maliy i olmasi
5. Hizmetici Egitim P maiyenl, - Doviz kurunda arti
Hazirlik Faaliyetleri -Egitim Giderleri olmamasi
6. Laboratuar personeline - Tamtim Giderleri
egitim verilmesi - Baski Giderleri

P ——



fokus .

Faaliyet Plani ve Bltce e

B
Mantiksal Cerceve

Faaliyet Plani ve Bltce

Bitce
Faalivet Pl ani Bitce 5500
Faalivet Pl ani Biit(;e 5500 1750
. 4250
Faaliyet Plani 1750 750
Maaslar 5000 5500 4250 400

Yolluklar 280 Ll | 1100
. 3750 4250 400 3100
Ara(} G|d 750 750

: 1100
Ofice 400 400 3100

850 1100
Tel/Fax 2300 3100
Tohum
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Sirdurulebilirlik f%
—

1. Faydalananiarin sahijplenmesi — Proje / programin hedef kitlesi ve faydalananlarin (kadin ve erkekler de
dahil olmak Uzere) tasarim ve sonraki ¢alismalara katiimlarinin dlglistidir. Bdylece, AB finansmani sona
erdikten sonra da desteklerini devam ettirecekler ve projenin sirdrtlebilir olmasi mimkin olabilecektir.

2. Siyasi destek — llgili sektdr politikalarinin niteligi ile taraf ulusal hikiimetin, proje hizmetlerine olan
desteginin, dondriin saglayacagi destek sonrasinda ne dlclide gerceklesecegidir.

3. Uygun teknoloji — Projede kullanilan teknolojilerin uzun vadede uygulanip uygulanmayacadi (6rn: Yedek
parcalarin temin edilebilirligi; gtivenlik kurallarinin yeterliligi, yerel kadin ve erkeklerin yerel isletme ve
bakimla ilgili kapasiteleri).

4. Sosyo-kiiltirel konular — Projenin, yerel sosyo-kiltiirel norm ve davranislari nasil dikkate alacagi ve
projeden faydalanan tim gruplarin uygulama streci ve sonrasinda, projenin hizmet ve faydalarina yeterli
erisimlerini hangi 6nlemlerle saglayacagidir.

5. Cinsiyet esitligi— Projenin kadin ve erkeklerin 6zgtin ihtiyag ve ilgi konularini nasil dikkate alacagi ve uzun
vadede cinsiyet esitsizliklerini azaltmaya katkida bulunmakla beraber, kadin ve erkeklerin, hizmetler ve
altyapiya siirdirtlebilir ve adil bir sekilde erisimlerinin ne sekilde temin edilecegidir.

6. Cevrenin korunmas/— Projenin ¢evreyi koruma veya gevreye zarar verme boyutudur.

7. Kurumsal ve yonetimsel kapasite — Uygulamaci kurumlarin proje / programi sirdirmeleri konusundaki
beceri ve taahhditleri ile hizmet saglamaya donor desteginden sonra da devam etmeleridir.

8. Ekonomik ve finansal uygulanabilirlik — Proje / programin artan bir sekilde ortaya c¢ikan faydalarinin
maliyetine agir basmasi ve projenin uzun émurli uygulanabilir bir yatirnnm olarak kabul edilmesidir. 00
www.fokusakademi.com.tr
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fokus

Proje Planlama ve Yonetimi

<
Yrd. Dog. Dr. Bulent GUMUS

TC. Saghk Bakanhgi
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Proje Yonetimi Nedir?
I

* Proje yonetimi, paydas ihtiyac¢ ve beklentilerinin karsilanmasi
icin proje faaliyetlerinin plan ve yonetiminde bilgi, beceri, arag
ve tekniklerin uygulanmasidir. (PMBOK, 2004)

* Proje yonetimi, belirlenen amac, kapsam, zaman, kalite ve
paydas memnuniyetini karsilamak 1¢in proje yasami boyunca
eldeki kaynaklarin planlanmasi, yonetilmesi ve koordine
edilmesidir.

102
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Neden Proje Yonetimi?
I a4

* 4 kisiye yemek hazirlamak...

AKADEMISI

» 8 kisiye yemek hazirlamak...

* 1000 kisiye yemek hazirlamak....
— Malzeme nereden alinacak?
— Gerekli alet edevat var mi?

— Her zaman ayni kalite ve lezzette yemekler igcin prosedurler
gelistiriimis mi? Takip ediliyor mu?

— Malzeme depolama ve yemeklerin sunulmasi icin mekan var mi?

— 7?7?77
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Projenin Siniri ve

Pro'le YOonetim SUrei GruEIarl

- fokus

|
|
' " Project > l
: 1 Boundaries
i ]
i ]
I ]
I 1 Project
I : Deliverables
|
Project -
Initiator/ pritiating Processss
Sponsor
Project Process
Exscuting Records Assets
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(A

Proje Yonetimi Sure¢ Gruplar;

L
* Proje yurutulirken gerceklestirilen gorev ve aktivitelerin
mantiksal siniflandiriimasidir.

— Baslangic :Projenin baslama izin ve onaylarin alinmasi, proje
yoneticisinin atanmasi

— Planlama: Proje hedeflerinin belirlenmesi, hedeflere ulasmada
alternatif yollarin olusturulmasi ve en uygununun secilmesi

— Yurutme: Olusturulmus olan planin insan kaynaklari ve
diger kaynaklar koordine edilerek, hayata gecirilmesi

— lzleme ve Kontrol: Yiriyen faaliyetleri diizenli olarak takip etme
ve planlarla karsilastirma, hedeflerden sapmayi 6nlemek igin
duzeltici faaliyetlerin uygulanmasi

— Kapanis: Proje kabullnlin resmilestirilmesi, projenin kapanisi.
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PMI Proje Yonetim Siire¢ Greg
e

AKADEMISI

A
Baslangi :
st'?m;l:‘fn'G Planlama Yiiriitme izemeve  Kapanis
Suregleri Stirecleri Kontrol Suregleri
z Surecleri
Siireg
Etkilegimleri
Diizeyi
Baslangic Bitis
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PMI Proje Yonetim Bilgi Alanlar

‘Knowledﬁe Area)

Proje Yonetimi Bilgi
Alanlari

Proje Entegrasyon Yoénetimi
Proje Kapsam Yoénetimi

Proje Zaman Yénetimi

Proje Maliyet Ydénetimi

Proje Kalite Yonetimi

Proje Insan Kaynaklari Yénetimi
Proje lletisim Ydénetimi

Proje Risk Yonetimi

Proje Tedarik Yénetimi

Proje Paydas Yonetimi

www.fokusakademi. co‘n. tr

Proje Surecleri

izleme ve
Kontrol Surecleri

Planlama
Surecleri

Kapanis
Siiregleri

Baslangic
Suregleri

Yiriitme
Surecleri
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Project Management Process Groups

Initiating

Planning

Executing

Monitoring
& Controlling

Closing

Knowledge Areas

Project
Integration
Management

4.1 Develop Project
Charter

4.2 Develop Project
Management Plan

4.3 Direct and Manage
Project Work

4.4 Monitor and
Control Project Work
4.5 Perform Integrated
Change Control

4.6 Close Project
or Phase

Project Scope
Management

5.1 Plan Scope
Management

5.2 Collect Requirements

5.3 Define Scope

5.4 Create WBS

5.5 Validate Scope
5.6 Control Scope

Project Time
Management

6.1 Plan Schedule
Management

6.2 Define Activities

6.3 Sequence Activities

6.4 Estimate Activity
Resources

6.5 Estimate Activity
Durations

6.6 Develop Schedule

6.7 Control Schedule

Project Cost
Management

7.1 Plan Cost
Management

7.2 Estimate Costs

7.3 Determine Budget

7.4 Control Costs

Project Quality
Management

8.1 Plan Quality
Management

8.2 Perform Quality
Assurance

8.3 Control Quality

Project Human

9.1 Plan Human

9.2 Acquire Project Team

Resource Resource 9.3 Develop Project Team

Management Management 9.4 Manage Project Team

Project 10.1 Plan 10.2 Manage 10.3 Control
Communications Communications Communications Communications
Management Management

Project Risk

11.1 Plan Risk

11.6 Control Risks

Management Management
11.2 Identify Risks
11.3 Perform Qualitative
Risk Analysis
11.4 Perform Quantitative
Risk Analysis
11.5 Plan Risk
Responses
Project
Procurement 12.1 Plan Procurement 12.2 Conduct 12.3 Control 12.4 Close Procurements
Management Management Procurements Procurements
Project 13.1 Identify 13.2 Plan Stakeholder 13.3 Manage 13.4 Control Stakeholder
Stakeholder Stakeholders Management Stakeholder Engagement
Management Engagement
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Proje Entegrasyon Yonetimiyp

Proje Yonetimi stire¢ gruplari icerisindeki farkl

calismalari birlestirmek ve koordine etmek icin gerekli faaliyetleri
kapsar. Projenin sadece bir alanini degil, tamamini ilgilendiren
surecler burada ele alinir.

Proje Berat Dokimaninin Hazirlanmasi (Baslangic)
Proje Yonetim Planini Gelistir (Plan)

Proje Uygulamasini Yonet (Uygulama)

Proje Islerini izle ve Kontrol Et (izleme ve Kontrol)
Degisiklikleri Yonet (Izleme ve Kontrol)
Projeyi/Fazi Kapat (Kapanis)
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- 2 atimi fokus
Proje Kapsam Yonetimi e
]
Bir projenin basariyla tamamlanabilmesiicin gerekli is
adimlarinin detayli olarak ele alindigi proje yonetimi
bilgi alanidir.

— Talepleri/Gereksinimleri Toparla (Plan)
— Kapsami Tanimla (Plan)

— Is Kirthm Yapisini Cikar(WBS) (Plan)

— Kapsami Dogrula (Kontrol)

— Kapsami Kontrol Et (Kontrol)

SCOPE CREEP

It happens
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Proje Zaman Yonetimi

I S
Projenin hedeflenen zamanda tamamlanabilmesi icin

proje yoneticisi ve ekibinin bilmesi gereken temel
konularin ele alindigi proje yonetimi bilgi alanidir.

— Etkinlikleri (Aktiviteleri) Belirle(Plan)
’\e\(

— Etkinlikleri Sirala (Plan)
— Etkinlik Kaynaklarini Belirle (Plan)
— Etkinlik Stirelerini Belirle (Plan)

— Is Programini (Zaman Cizelgesi) Gelistir (Plan)

— Is Programini Kontrol Et (Kontrol)

111
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: : .. . fokus
Proje Maliyet Yonetimi e
]

* Projenin hedeflenen bltcede tamamlanabilmesi icin
proje yoneticisi ve ekibinin bilmesi gereken temel
konularin ele alindig proje yonetimi bilgi alanidir.

— Maliyetlerin Tahmin Edilmesi (Plan)
— Bltcenin Belirlenmesi (Plan)
— Maliyetlerin Kontrolii (izleme ve Kontrol)

www.fokusakademi. co‘n. tr



Proje Kalite Yonetimi
I

* Projenin hem yonetimsel anlamda hem de ortaya cikacak
urtnun o6zellikleri anlaminda kalite gereksinimlerinin
belirlenmesini ve bu gereksinimlere karsilik gelecek kalite
kriterlerinin olusturulmasini iceren proje yonetimi bilgi
alanidur. '

— Kalitenin Planlamasi (Plan)

AKADEMISI

— Kalite Planini Uygula (Uygulama)
(Kalite Glvence)

— Kaliteyi Kontrol Et (izleme ve Kontrol)
(Kalite Kontrol)
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Insan Kaynaklari Yonetimi

L
* Projeye dahil olacak bireylerin seciminden, etkin

kullanimina, egitiminden motivasyon konularina
kadar genis yelpazede bir proje yoneticisinin bilmesi
gereken konular bu siirec altinda ele alinir.

— Insan Kaynaklari Planinin Gelistirilmesi (Plan)
— Proje Ekibinin Olusturulmasi (Uygulama)

— Proje Ekibinin Gelistirilmesi (Uygulama)

— Proje Ekibinin Yonetilmesi (Uygulama)
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Proje lletisim Yonetimi
]

* Proje boyunca toplanmasi, olusturulmasi, dagitiimasi
ve depolanmasi gereken tum bilgilerin hangi
sureclerden gecirilmesi gerektigini anlatan proje
yonetimi bilgi alanidir.

— Paydaslarin Belirlenmesi (Baslangic)

— lletisimin Planlanmasi (Plan)

— Bilgilerin Dagitilmasi (Uygulama)
— Paydas Beklentilerinin Yonetilmesi (Uygulama) (\\\

— Performansin Raporlanmasi (Izleme ve Kontrol)
116
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Proje lletisim Yonetimi
B
« |letisim Planlama:
— Kimin, hangi bilgiye ihtiyaci var?
— Bilgi ne zaman verilecek?
— Bilgi nasil verilecek?
— Bilgiyi kim verecek?
« Performans Raporlarma
— Durum, Ilerleme, Tahmin
« Mesajin Etkisi = Kelimeler (7%) + Ses Tonu (38%) + Yiiz Ifadesi (55%)

 PM zamaninin %75-90 ini iletisimde harcar: Bunun %45’i dinleme,
%30’u konusma, %10’'u okuma, %10’u yazma ve %5 diger.

 PM zamaninin yarisini toplantilarda harcar.

®
AKADEMISI
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Proje Risk Yonetimi
_

* Projeninicinde karsilasilan risklerin tanimlanmasi, analiz
edilmesi ve yanit verilmesi adimlarini iceren proje yonetimi
bilgi alanidir.

e QOgzellikle, risklerin olasiliklarini ve etkilerini belirlemek (izerine
araclar ve tekniklerin tanitildigi bolimddr.
— Risk Yonetiminin Planlanmasi (Plan)
— Risklerin Tanimlanmasi (Plan)
— Niteliksel Risk Analizinin Yapilmasi (Plan)
— Niceliksel Risk Analizinin Yapilmasi (Plan)
— Risk Yanitlarinin Planlanmasi (Plan)

erm Izlenmesi ve Kontrolii (izleme ve Kontrol) ”
Www. fakusakademt cam.tr
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Proje Tedarik Yonetimi
I

* Proje suresince ihtiyac duyulan her turlt Grindn veya
hizmetin satin alma/tedarik etmek adimlarinin detaylh olarak
anlatildigi proje yonetimi bilgi alanidir. Bu bolim icinde alici-
satici iliskileri, kontrat tipleri, yap-satin al kararlari, teklif
toplama, teklif degerlendirme vb.

Konular yer alir. O B

A :
— Tedariklerin Planlanmasi (Plan) MAfacrer

AKADEMISI

— Tedariklerin Yuratilmesi (Uygula) - I
— Tedarik islerinin idaresi (Izleme ve Kontrol) & (OLS|

. . Overseas Supplier k ¥ |

— Tedariklerin Kapanigi (Kapanis) 4 : /‘)er Y
_lgr‘s‘;as Retail

., st

DDC 4~




. e - fokus |
Proje Paydas Yonetimi TR
I

* Projeden direk veya dolayli etkilenen kisilerin belirlenmesi,
paydaslarin beklentilerinin ve projeye etkilerinin analiz
edilmesi ve paydaslarin projeye katilimlariicin uygun yonetim
stratejilerinin gelistirilmesini icermektedir.

— Paydaslari belirle (Baslangic)

— Paydas yonetimini planla (Plan) o B
— Paydas iliskilerini yonet (Uygulama)
— Paydas iliskilerini kontrol et (izleme&Kontrol)
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Proje Yasam Dongusu e

I a4
 Zamana gore eforun dagilim

» Yavas baslangic
| Peakeffortlevel » Bilyume ve hizlanma
» Zirve
» Dislise gecme
» Sonlanma

Level of effort

‘ J Time
Planning, scheduling, Evaluation

. , monitoring, control and termination
Conception Selection 121




: . e  fokus .
Proje Yasam DOngusu yage”
I 4 4

e Zamana gore projenin tamamlanma yilzdesi: yavas-hizli-yavas

10 ) -
Slow finish
|
=
T
o Y
=
L]
B Quick momentum
D
L]
o
==
Slow start
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Proje Planlamasi
I

* Proje planlama, projenin baslangicinda ve proje stiresince
yapilmasi gereken suirekli bir aktivitedir.

* Proje planlamanin oncelikli amaci, proje takimina, nelerin
yapilmasina iliskin gerekli detay yonlendirmeyi saglamaktir.

e “Planlar hi¢gbir seydir” ¢iinkii:

— Tam olmayan bilgiye dayanarak tlretilmis tahminleri
gosterir

— Planlar tamamlandigi anda eskimis olurlar
* Ancak, bu demek degildir ki planlar kullanilmamalidir!

123
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Planlama her seydir! Clinki 4z

Planlama, meseleleri anlamanizi saglar
Bilgi

Edindiginiz bilgi, daha 1y1 kararlar vermenizi saglar
Beklenen gelismeler
Beklenmeyen problemler

Edindiginiz bilgi sayesinde, planlara ne zaman ve
neden uymayacaginizi bilirsiniz!
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Proje Plani ne ise yarar?
I a4

* Bitiin katilimcilarin asagidaki sorularina cevap verir
— Ne yapilacak
— Nasil yapilacak
— Ne bekleniyor
* Kimlerin dahil edileceginin organize edilmesinde kullanilir

* Kaynaklarin islere atanmasinda kullanilir

e Kilometre taslarinda tamam/devam kararlar1 vermekte
kullanilir

* Planlama sorunlar1 anlamamiza ve daha 1y1 kararlar vermemize
yardimci olur

125
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- fokus

Planlamada Problemler
I

* Beklentilerin bilinmemesi
* Bilgi seviyesinin yeterli olmamasi

* Bir tarihe yetisme panigi ile planlamanin hizli yapilmasi veya
hic yapilmamasi

 Amaclarin degismesi

* Belirsizliklerin dogru planlamaya izin vermeyecek kadar fazla
olusu.
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Plan Yapmaya Isteksizlik ~ ypfOXUS.

* Ekstra zaman ve efor gerektirmesi

« Uretken olmadiginin distintilmesi

* Yapan kisiye sorumluluk yuklemesi

* Planlarin gerceklesecegine dair giivensizlik
* Nasil planlama yapilacaginin bilinmemesi
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Paydas Yonetimi - fokus

AKADEMISI
* Proje paydaslari, projeden dogrudan/dolayli etkilenen/etkileyen

sahis, grup ve kurumlardir.

* Proje paydaslarinin belirlenmesi streci, projeden olumlu veya
olumsuz etkilenen sahis ve organizasyonlarin belirlenmesi ve
onlarin proje basarisina yonelik olarak ilgi, katilim ve etkilerini
belgelemek lGzere yapilan calismadir.
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Paydas Yonetimi TR

* Temel paydaslar belirlenir.

* Paydaslarin ilgi sahalari belirlenir.
Paydaslarin gli¢ ve etki sahalari belirlenir.

v’ Paydaslar icin projeye katilim sekli belirlenir.
v Gereksinim analizinde kullanilir. x’
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Paydas Yonetimi

Tatminkar
Tutulmal

<A

« G

izlenmeli

www.fokusakademi.. .. .....

Yakindan
Yonetilmeli

+H
.F

«C

Bilgilendirilmeli

+E

Yuksek

fokus
T
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Paydaslarin Proje Uzerine Etkileri ve fokus

Deﬁ”iiikliklerin Maliyeti

High

Influence of stakeholders

Cost of changes

Low

Project Time  =———-
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Prbje Kapsam
Yonetimi
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Gerre sinimlerin
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Tanimlanmasi
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IKY'nin
Olusturulmasi
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Tedariklerin
Planlamasi

Proje Zaman
Yonetimi
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Aktivitelerin
Tanimlanmasi
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Siralanmasi
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Aktivite

Kaynaklannin
Tahmin Edilmesi
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Planlamasi
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[ Yonetiminin

Niteliksel
Risk Analizi
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Proje Risk YOonetimi
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Niceliksel _
Risk Analizi
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Risk

Yanitlarinin
Planlanmasi
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Proje Maliyet
Yonetimi
alivetlerin
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A
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Proje Kalite
Yonetimi

Kalitenin
Planlanmasi

Proje iletisim
Yonetimi
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Planlanmasi
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Proje insan Kaynaklan
Yonetimi
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Planinin
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Is Kirlhm Agaci

I
e [s Kirilim Agaci, IKA (Work Breakdown Structure — WBS) proje
sonu¢larina ulagsmak 1¢in gergeklestirilecek (onemsediginiz/
kontrol etmek 1stediginiz) biitlin faaliyetleri igertir.
— Uriin gelistirme
— YOnetim
— Destek
— Dokiimantasyon, egitim, seyahat, vb.
 IKA, hiyerarsik is birimlerine bdliinmiis, alt gérevlere ayrilmis ve
1s paketler1 olusturulmus projeleri resmeder
* MS Project, Primevera gibi proje yonetim yazilimlari,
faaliyetler1, her seviyede faaliyet siirelerini1 gosteren Gantt
tablosuyla baglar.
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s Kirlhm Agaci T

e Buylk hedefe ulasmak icin ara hedefler belirlenir.

e Sorumluluklarin atanmasini kolaylastirir.

* Maliyetlerin cikartilmasini kolaylastirir.

* Kapsam degisikliklerinin takibini kolaylastirir.
* Risk yonetimini kolaylastirir.

* Ekip ihtiyaci daha kolay belirlenir.

* Projenin genel takibi kolaylasir.
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IKA Ornegi— Uriin Bazl sl

ERP Projesi
Y ) v v
1 Finans 1 Uretim | Satin Aima | Pazarlama
Tasarim Tasarim » Tasarim —J Tasarim
» Gelistirme Geligtirme | Geligtirme Gelistirme
o Test Test | Test Test
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IKA Ornegi — Surec Bazli

www.fokusakademi. co*n. tr

ERP Projesi
: : }
Tasarim Geligtirme Test
»  Finans »  Finans »  Finans
»  Uretim »  Uretim > Uretim
» Satin Alma » Satin Alma » Satin Alma
» Pazarlama » Pazarlama » Pazarlama

Fokus .

AKADEMISI
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ls Paketi (Work Package)
e

- |s paketi, IKA'nin en alt seviyesindeki aktivitelerdir.
. Baslangici ve bitimi belirlidir
. Maliyeti tahmin ve takip edilebilir

®
o AKADEMISI

. Ybnetebilecek kadar klicik ancak ayrica yonetilmeyi gerektirecek
kadar buyuk olmalilar.

. Butgceden atama yapmak igin uygundur
— Insan, saat, maliyet/para, bilgisayar, makine, vb.
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|s Paketi Sablonu T
e

WBS No — isin Ad:

Is tanimu: Isin en az bir ciimle tanimi

Gerekli Girdiler: Bu isin baslayabilmesi icin disaridan veya onceki is paketlerinden beklenen girdiler nelerdir?

Beklenen Ciktilar: Bu is paketi sonucunda ne tur giktilar Uretilecektir (rapor, dokiiman, prototip, vs.)?

Cikt1 Kabul Kriterleri: is paketi ciktilarinin kabul edilmesi icin ne tiir kriterleri veya standartlari saglamalari gerekmektedir?
is Paketi Varsayimlan ve Kisitlari: is paketi hakkinda teknik, idari, teknolojik herhangi bir varsayim ve kisit var mi?

Kaynak Tahmini: Bu isi gerceklestirmek igin insan glicli harici ne gibi malzeme, makine, bina, gibi kaynaklar kullanilacaktir?

insan Kaynaklari: Bu isin gerceklestirilmesi igin ne gibi insan kaynaklari kullanilacaktir? insan kaynaklarinin sayisi ve ézellikleri (gerekli
tecribe, bilgi, beceri, vb.)

a. Isimveya Unvan, Atanma Yiizdesi
b. isim veya Unvan, Atanma Yiizdesi
c. Isimveya Unvan, Atanma Yiizdesi

isin Yapilacagi Yer:

is Paketi Riskleri:

isin Siiresi: Kétiimser: lyimser: Olasi: Beklenen:

isin Eforu (adam-giin):

Maliyet: iscilik ve malzeme, ekipman gibi maliyetlerin toplami.




IKA Alistirmast ﬁf%
EEE——
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Proje Kapsam Proje Zaman Proi .
i e roje Maliyet a
Yo&netimi - Yonetimi Yénetimi W
= } ktivitelerin Aklivitelerin ] .
Gereksinimlerin animlanmasi Siralanmasi Maliyetlerin
Toplanmasi L Tahmin Edilmesi
BT = b i
K K Aktlkvllte Sﬁkt'lvn_e_
apsamin aynaklannin relerinin ]
Tanu%lanma& Tahr‘r’un Edilmesi Tahmin Edilmesi BE’,}‘,} ﬁmgsi
L J Zaman
( 5 ) giz_el esinin
IKY'nin elisfiriimesi
Olusturulmasi Proje Kalite
N~ Yonetimi
Proje Tedarik Kalitenin
Yénetimi Planlanmasi
Tedariklerin <
Planlamasi
Proje insan Kaynaklar
Ydnetimi
Proje Risk Yonetimi T
Risk _ _ Kg naklan
Yonetiminin Talr?ll%}flaenrmam Gelig{?mmesi
Planlamasi
Proje iletisim
Risk Yonetimi
Yanitlarinin
Planlanmasi

Niteliksel .

\ | Niceliksel .
Risk Analizi

Risk Analizi

Iletisimin
Planlanmasi
iKG_pgé_m
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Efor nedir? et

]
... proje icin gerekli olan is gucu miktari.

« Adam-ay, adam-gun, adam-saat gibi birimlerle olculur
« 1 ay, sure birimidir
- 1 adam-ay ise efor birimdir

Eger 3 kisi bir isi 1 ayda famamliyorsa, bu is 3 adam-
aylik efor gerektiren bir istir.




Efor tam olarak tanimlanamgz!

« Adam-ay, adam gun gibi birimler tam olarak
tanimlanamazlar, sirket ve ulkeye gore degisebilir.

« 1 adam-saat = 1 kisi 1 saat ¢alisiyor
« 1 adam-gun =1 kisi 1 gun calisiyor

 Bir adam-gunde kac adam-saat vardir?
- 7? 7.5? 8.0? 8.5? 9.5? 7?77
— Fazla mesai nasil dahil edilir?
— Ekstra ucret verilmeyen mesailer nasil dahil edilir?
— Molalar, o6gle yemekleri, vb. nasil dahil edilir?

www.fokusakademi. co‘n. tr
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Tesekkurler...

5)
TC. Saghk Bakanhgi

innoCentrum® Sistematik inovasyon Yonetimi Ltd. Sti.

www.innocentrum.com info@innocentrum.com
Kizilirmak Mah., 1446. Cad., Tel: (312) 213 2196
Alternatif Plaza, No:33 Faks: (312) 266 7011

Cukurambar, Ankara
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